a Fénix Salén

Guia de uso,
pPAso A paso.

Todo lo que necesitas para manejar tu salén: agendar,
cobrar, tus clientas, tu equipo y la quincena. Con dibujos
de donde tocar.

Para empezar Arma tu salon
La agenda La quincena y los nimeros
Cobrar Para tus trabajadoras

Tus clientas ¢Necesitas ayuda?
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Para empezar

Cémo entrar, ponerlo en el teléfono y moverte por el mend.

¢Como entro al sistema?

Desde cualquier teléfono o computadora con internet, sin instalar nada. Entra a
fenixflowai.com/salones/login.

# ‘olver a la pagina

Fénix Salon

Q )
@

e
‘JPl]

Reco idar mi comeo 2n este dispositve

Tonavis no tenes susna? Empezdacs - Probar [a demo

o Escribe tu correo.
e Escribe tu clave. Con Ver puedes revisar que la escribiste bien.

e Toca Entrar.

Tip: Si olvidas tu clave, la duefia te pone una nueva desde Usuarios. Si la que la olvidé es la duefia, escribenos por

Soporte o WhatsApp.
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¢Como lo pongo en miteléfono como una app?

Asi lo abres con un toque, como cualquier app, y te llegan los avisos cuando una clienta agenda o cancela.

Blerwenida

Mariela (duefa)

Citas

Sabado, 3 de octubre

Bella Vista Salon & Spac
Centro de belleza

§ Citas

Calendario

Hoy - 6 citas Ver el calendario —

9-00 AM Gabriela Mén...

Corte dedama-c.

Luisa Ferrer
Mechas balayage - .

10:00 AM Yajaira Bracho

Limpieza facial - co..

11:00 AM Andreina Fue...

Unae acrilicas - con..

Mariana Coli...
Cepillade - con Va.

Paola Rincon

Keratina - con Carl.

3 Cobrado hoy

$157.00

Bs 12578526

Cobros
agendada

El catalogo
atendida Y Punto de venta

Clientas
atendida

Tocarfa volver
atendida Servicios

Trabajadoras

agendada
Némina

agendada I Reportes

Usuarios

Soporte

Mariela (duena)
Administradora

[ Salir

Android (Chrome): entra al sistema y toca Instalar cuando aparezca el aviso, o en el menud de Chrome

( +) elige Instalar app.

iPhone (Safari): entra al sistema, toca el botéon Compartir (el cuadro con la flecha) y elige Agregar a

inicio.

o En el teléfono, el menu se abre con este botén (=).
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éQué hay en el menid?

Cada persona ve solo lo que le toca. La recepcion no ve Trabajadoras, Nomina, Reportes, Usuarios ni
Configuracion. La trabajadora solo ve Mi espacio.

Citas Lo de hoy: las citas del dia, lo cobrado y la tasa.

Calendario La agenda por dia, semana o mes. Aqui se agendan y mueven las citas.
Cobros Cobrar, ver quién debe y las citas que faltan por cobrar.

El catalogo - Punto de venta Productos para vender en el mostrador (si tu plan lo tiene activo).
Clientas La lista de clientas y la historia de cada una.

Tocaria volver Las clientas que ya deberian haber vuelto, con el mensaje listo.

Servicios Lo que haces, con precio y duracion.

Trabajadoras - Nomina - Reportes - Solo la duefia: el equipo, la quincena, los nimeros del salén, quién entra 'y
Usuarios - Configuracion los ajustes.

Soporte Para escribirnos si algo no funciona.
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La agenda

Agendar, mover, cancelar y compartir el link de citas.

¢Como agendo una cita?

En el menu toca Calendario y luego Nueva cita. Se abre esta ventana:

r
Nueva cita X

ienta

i Buscar por nombre, telefono o cedula..
ia
mm/dd/yyyy ]

ra
egi primero con quién, y te muestro sus horarios de ese dla. )

Seleccionar.. v

Duracien (min, opcional)

Desecripcion

P

6 S
Cancelar Guardar
= J
\
o Busca la clienta por nombre, teléfono o cédula.
e Si es la primera vez que viene, toca Es nueva y ané6tala ahi mismo.
e Elige con quién se atiende.

o Elige el dia.

e Elige la hora: solo aparecen las horas libres de esa trabajadora.

e Toca Guardar.

Tip: El sistema no te deja poner dos citas a la misma hora con la misma trabajadora.
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¢Como veo, muevo o cancelo una cita?

Todas las citas estan en el Calendario. Cada fila tiene sus botones:

Bella Vista Salén & Spa
Centro de belleza

B Citas

28
1
& Calendario ]
&
&
)=
&
<

Cobros
El catalogo
7 Punto de venta
Clientas
E2 Tocaria volver
3, Servicios
~o Trabajadoras
Némina
|l Reportes
Usuarios

Configuracion

9}
® Soporte
ey

Mariela (dueiia)
Administradora

[» Salir

o Entra a Calendario.

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Calendari

L Movimientos desde el link

(o]

3 nuevos

p D

+ Nueva cita
J,

Ver todos + Marcar como vistos

« Ana Karina Soto agendé Uias acrilicas con Daniela Rincon — lunes, 5 de octubre, 11:00 a. m. (3/10,12:38 PM)

- Camila Duran agendo Pestafas volumen con Andrea Morales — lunes, 5 de octubre, 3:00 p. m. (3/10, 12:39 PM)

« Karina Villalobos agendé Pedicure spa con Daniela Rincén — martes, 6 de octubre, 9:00 a. m. (3/10, 12:39 PM)

< Hoy

Irala fecha

> Sabado, 3 De Octubre De 2026

10/03/2026

HORA

9:00 AM

9.00 AM

10:00 AM

11:00 AM

1:00 PM

1:00 PM

e Nueva cita para agendar.

CLIENTA

Gabriela Méndez

Luisa Ferrer

Yaijaira Bracho

Andreina Fuenmayor

Mariana Colina

Paola Rincon

e Cambia entre Dia, Semana y Mes.

o Editar: cambia dia, hora o trabajadora.

Trabajadora

[m] Todas

TRABAJADORA

Carla
Fuenmayor

Valentina
Pérez

Andrea
Morales

Daniela Rincon

Valentina
Pérez

Carla
Fuenmayor

SERVICIO

Corte de
dama

Mechas
balayage

Limpieza
facial

Unas
acrilicas

Cepillado

Keratina

e Su link: copia el link de la cita para mandarselo a la clienta.

Q WhatsApp: le escribe directo a la clienta.

0 Cobrar: abre el cobro con todo cargado.

e Cancelar: libera ese horario.

ESTADO

6 citas en este periodo

agendada 47‘&_ 5A6M57M

atendida

atendida

atendida

agendada

agendada

Edit

Edit

Su link WhatsApp Cobrar Atendida Cancel

Su link WhatsApp Cobrar Atendida Cancel

Tip: Arriba aparecen en rosado las citas que las clientas agendaron solas por el link. Toca Marcar como vistos

cuando ya las revisaste.
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¢Como comparto milink de citas?

Con este link tus clientas agendan solas, a cualquier hora. Esta en Configuracion, en la parte de Citas por
internet.

Citas por internet

El lirik que e pasds a la clienta para gue agende, cambie o cancele su cita sola, ¥ se la guarde en el calendario del telefone

&2 Link delsaldn

https://fenixflowai.com/salones /s /demo-ventas/reservar =
% 61 Copiar Mandar por WhatsApp ]
Es

irve para el estado, la bin de Instagram o el grupo: la clienta elige con quign se atiende, Cada trabajadora tiene ademas &l suya, en la pantalla de
Trabajadoras.
0 Ellink esta ablerto
Mientras e errado, quien entre al link ve un cartel invitdndola a escribir por WhatsApp. Las citas que ya estaban agendadas se siguen pudienda

cambiar y cancelar fgual.

Abre a las Clerra a las

9:00 AM ~ T:00 PM b

¢Como armas los turnos?

Horarios fijos Segln lo que dure el serviclo
Siempre lag mismas heras, Sirve cuando cada trabajo fleva mas o mencs Loz horarios salen de la duracion de cada servicio: un corte de 30 min
re 2l turno sigulente, uno de 90 no.

lo misme, dej

Un turno cada Sl un servicio no tiene duracion, icuanto asumo?
30 minutos > 60 minutos >
Cada cudnto puede ampezar una cits 115, algulen puede agendar a las  La duracién de cada servicio se carga en Servielos. Esto es solo el

8:00, 998, 9:30... y cada servicio ocup

4 s que el salénno abre
m Lunes Martes Migrcoles Jueves Viemes Sabado

npo que dure. respaido,

Los dias marcados en rojo no s& ofrecen en el lnk
Antleipacién minima (horas) Agenda ablerta hasta (dias)
2 60
Con m de esto la clienta ya no puede agendar, camblar ni cancelar sola:  Qué tan lejos puede resarvar una clienta

tlene g scribir. Te protege de la cancelacion de Uitimo momento.
WhatsApp delsalén Direcclén
0414 555 0100 Av, Bella Vista con calle 72, Maracaibo
Es a donde manda el link auandn la clienta no puede rasolver sola Se muestia an el link y viaja con ia gita al calendario de (a cllanta

Aviso arriba del formuiario (opclonal)

Ej; por favor llega 10 minutos antes.

o Revisa que esté marcado El link esta abierto.
e Copiar: para pegarlo en tu Instagram o en el estado.
e Mandar por WhatsApp: lo envia directo.

o Marca los dias que el salén no abre: esos no se ofrecen.

Tip: Aqui también eliges el horario de apertura, cada cuanto se arman los turnos y con cuanta anticipacion pueden
agendar.
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Cobrar

En délares, en bolivares o mezclado. Y lo que te quedan debiendo.

¢Como cobro una cita?

Toca Cobrar en la cita (en el Calendario o en Cobros). La clienta, la trabajadora y el servicio ya vienen
cargados.

Bienvenida

o Bella Vista Salén & Spa Mariela (duefia)
Centrode belleza
B ctas Cobrar cita
Calergiario Cobrando la cita de Gabriela Méndez
sabado, 3 de octubre, 9:00 AM - Corte de dama - al guardar, la cita queda marcada como atendida
B2 Cobros
& Elcatilogo Datos del cobro jtems L Aoregar
Clienta
9 Punto de venta Servicio (opc) Descripcion usD
v Gabriela Méndez X
Corte de dama 12
9 Clientas Corte de dama v
Trabajadora
2 Tocaria volver Carla Fuenmayor v Total T $12.00
Bs 9.61416
3, Servicios pina (USD, opcional) Ajustar total (opcional)
£00 ] usbD v  Deja vacio para usar la suma
Lo Trabajadoras

Tasa usada:1USD = 80118 Bs

Némina
i Reportes Como paga + Otro pago
Puede pagar con varios medios y en las dos monedas.
© Usuarios Moy
dio
$0.00
® Soporte Efectivo ($) "]
Pago movil va en bolivares; los demas en ddlares.

& Configuracion

Entregado Total del servicio Falta

$0.00 $12.00 $12.00

queda debiendo

7_

Cancelar

Mariela (duefia)
Administradora

[» Salir

o Si dejo6 propina, escribela aqui (en dolares).

6 Si se hizo algo mas, toca Agregar y sumalo.

0 Elige como pagé: efectivo, pago movil, Zelle o Binance.
o Toca = para poner el monto exacto.

e Toca Cobrar. La cita queda como atendida.

e Sino pago, toca No ha pagado: queda anotada como deuda.

Tip: Al terminar, el sistema te ofrece dejarle puesta la proxima cita a la clienta en 15 0 21 dias.
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¢Y sipaga una parte endélares y otra enbolivares?

En la parte de Como paga puedes poner varios pagos en el mismo cobro.

Como paga
Puede pagar con varios medios y en las dos monedas,
Monto
Medio
$0.00
Efectivo ($) v
Pago movil va en bolivares; los demas en dolares.
Pago maévil (Bs) +| Bs0,00
Entregado Total del servicio
$0.00 $12.00

o Toca Otro pago.

i + Otro pago

Falta

$12.00
gueda debiendo

e Elige el segundo medio (por ejemplo, pago moévil) y escribe cudnto pagé asi. El pago mdvil va en bolivares;

los demas en délares.

Tip: Abajo te dice cudnto falta. Cuando estd completo, aparece Pago completo.

Fénix Sal6n - Guia de uso - pagina 9 de 23



¢Como veo quién me debe?

En Cobros esta todo lo pendiente:

Bella Vista Salén & Spa
Centrode belleza

Citas

oo
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

o &

Punto de venta

{3

Clientas

2

5B

Tocaria volver

x

Servicios

O

s Trabajadoras

A

C)]

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @& @

Configuracion

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Cobros

Pendientes de pa

No suman a la caja ni a la comision de la trabajadora hasta que se registre el pago. Los bolivares estan calculados a la tasa de hoy (80118): se cobra a coma
esté el dia que vengan a pagar.

DESDE

14/09/2026
hace 18 dias

24/09/2026
hace 8 dias

CLIENTA

Sofia Pama
0414 555
1666

Patricia

Soto
0416 555
77T

ATENDIO

Daniela Rincén

Carla
Fuenmayor

COBRAR HOY

$25.00
Bs 20.029,50
ese dia eran Bs 2136146 (tasa 854.46)

2 deudas - $60.00 - Bs 48.070,80

NOTA

Quedé en pagar el
viemes

$35.00 Ya
Bs 28.041,30 Debe la mitad -
ese dia eran Bs 28924,60 (tasa 82642) pago

Qas listas para cobrar

Citas agendadas que todavia no se cobraron. Al cobrarlas quedan como atendidas.

CUANDO

3/10,1:00 PM

3/10,1:00 PM

3/10,9:00 AM

Desde

10/03/2026

CLIENTA

Mariana Colina

Paola Rincon

Gabriela Méndez

i

Hasta

10/03/2026

TRABAJADORA

Valentina Pérez

Carla Fuenmayor

Carla Fuenmayor

(m] Filtrar

o Pendientes de pago: quién debe, desde cuando y cuanto, con su teléfono.

9 Cuando pague, toca Ya pago.

e Citas listas para cobrar: las que se atendieron y falta cobrar.

0 Toca Cobrar para cobrarlas.

SERVICIO
4 ™

Cepillado [ofe]] 14

Corte de dama

Total periodo

$157.00

Tip: Lo que se debe no cuenta en la caja ni en la comisién de la trabajadora hasta que se pague.
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¢Como vendo un producto?

Sitienes activo el médulo de productos, entra a Punto de venta.

Bella Vista Salén & Spa
Centrode belleza

Citas

oo
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

T &

Punto de venta

{3

Clientas

2

5B

Tocaria volver

x

Servicios

O

s Trabajadoras

A

C)]

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @& @

Configuracion

Mariela (dueiia)
Administradora

[» Salir

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Punto de venta

6 productos - tasa Bs 801,18

Q -

Buscar producto...

)

CUIDADO CUIDADO

Aceite de Acondicionador

argan 60 ml reparador

$18.00 quedan $13.00 quedan
2 6

PESTANAS CUIDADO
Sérum de Shampoo sin
pestanas sal 500 ml

$22.00 quecan | $14.00 quedan
3 9

o Busca el producto, o técalo en la lista.

9 Cada toque suma uno a la venta.

UNAS
Esmalte

CUIDADO
Mascarilla

semipermanente de keratina

$9.00 quedan
14

e Elige como pagé y toca Cobrar. El stock baja solo.

$16.00 quedan

5

[€] Laventa Titem
Shampoo sinsal 500 mlL 1 - &
$14.00 c/u
Total $14.00
Bs 11.216,52
Conqué paga + Otro pago
Efectivo - e Bs
0,00 Cubrir resto
Falta $14.00
Quién lo vendidé
Andrea Morales v

Clienta
Buscar por nombre o cédula...

ih elegir queda como mostrador, 2 Registrar nueva

B Cobrar $14.00

Entra a la caja del dfa. La venta de productos no paga
comision
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¢Como busco o anoto una clienta?

Tus clientas

Encontrarlas, anotarlas y que vuelvan.

En el mend, Clientas.

Bella Vista Salén & Spa
Centro de belleza

Citas

[o =}
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

a &

Punto de venta

2

Clientas

J

58

Tocaria volver

ae

Servicios

Jo

s Trabajadoras

®

Nomina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& ® @

Configuracion

0 Busca por nombre, cédula o teléfono.

Bienvenida
Mariela (dueia)

Clientas

+ Nueva clienta

uscar por nombre, cédula o teléfono

NOMBRE

3 fiana Lea)
Ana Karina Soto
Andreina Fuenmayor
Camila Duran
Carolina Afiez
Daniela Suarez
Gabriela Méndez
Génesis Medina
Isabel Montiel
Karina Villalobos
Lorena Quintero
Luisa Ferer
Maria José Paz
Mariana Colina

Ménica Atencio

CEDULA

V-28.529.165

V-19.215.627

V-22.491.380

V-26.391.943

V-23.316.395

V-29.278.654

V-18.653.535

V-15.738.411

V-30.972.259

V-13182.372

V-19.537.384

V-30.794.273

TELEFONO

0416 5551481

0414 555 2290

0424 5551074

0424 555 8812

0424 5551518

0416 555 1222

0416 555 1296

0412 5551037

0414 5551703

0414 555 1629

0414 5551370

0424 5551740

0414 555 1148

0424 5551333

0412 5551000

0416 5551592

NOTAS

¢/ Editar _Eliminar

¢ Editar ] Eliminar

¢ Editar @ Eliminar

# Ediar  Eliminar

¢ Editar (@ Eliminar

¢ Editar (& _Eliminar

¢ _Editar f]_Eliminar

# Editar @& _Eliminar

/ Editar {@_Eliminar

¢ Editar @& _Eliminar

# Editar @_Eliminar

/7 Editar 5 _Eliminar

¢ Editar (i _Eliminar

/# Editar @& _Eliminar

¢ _Editar (@ Eliminar

¢ Editar @ _Eliminar

o Nueva clienta para anotar una. Puedes poner notas como alergias o preferencias.

e Toca su nombre para ver su historia: sus citas, lo que gasto y si debe algo.
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éA quién le escribo para que vuelva?

Tocaria volver te muestra las clientas que ya deberian haber vuelto, segun cada cuanto vienen ellas.

Bella Vista Salén & Spa
Centrode belleza

Citas

oo
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

T &

Punto de venta

{3

Clientas

2

i

Tocariavolver

x

Servicios

Jo

s Trabajadoras

C)]

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @& @

Configuracion

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Tocaria volver

Aca suelen volver cada 22 dias. Estas estan llegando a su fecha o ya se pasaron, y no tienen nada agendado.

6 va se pasaron - 2 por vencer esta semana

Yase les pasé

Valeria Bohorquez Se estaperdiendo

Hace 46 dias que no viene - suele volver cada 22 (ritmo del salén) - 2 visitas

Q Buscar por nombre

2 N
{O Escribirle

ima vez: 18/08/2026 - Pestafias clasicas
‘er el mensaje

Nathaly Romero Se estaperdiendo
Hace 43 dias que no viene - suele volver cada 22 (ritmo del saldn) - 2 visitas
Uttima vez: 21/08/2026 - Corte de dama

» Ver el mensaje

Ménica Atencio Sele paso

Hace 38 dias que no viene - suele volver cada 22 (ritmo del salén) - 2 visitas
Uttima vez: 26/08/2026 - Mechas balayage

» Ver el mensaje

Carolina Afiez  Se le pase

Hace 38 dias gue no viene - suele volver cada 25 - 3 visitas
Uttima vez: 26/08/2026 - Manicure semipermanente

» Ver el mensaje

Adriana Leal Se le paso

Hace 27 dias que no viene - suele volver cada 18 - 4 visitas
Ultima vez: 05/09/2026 - Tinte completo

» Ver el mensaje

o Ver el mensaje: el texto que se le va a mandar.

e Copiar: si prefieres pegarlo tu.

e Escribirle: abre WhatsApp con el mensaje listo.

Tip: Cuando la clienta agenda, sale sola de la lista.

[§ Copiar (O Escribirle

[0y Copiar (O Escribirle

[© Copiar (O Escribirle

[y Copiar {O Escribirle
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Arma tu salén

Servicios, equipo, cuentasy ajustes. Lo hace la duefia una vez y queda.

¢COomo agrego o cambio un servicio?

En Servicios, toca Nuevo servicio (o Editar en uno que ya existe).

Toca Guardar.

o El nombre, como lo conocen tus clientas. r A
. , Nuevo servicio X
e El precio en délares.
., . b

0 Cudnto dura. Es el espacio que sereserva -

en la agenda.
o Marcalo si quieres que aparezca en el link ecio base USD (opcional)

decitas.

uanto dura (minutos)

60

Eselhueco que se le reserva a la trabajadora cuando la clienta
agenda por el link. Si lo dejas vacio, se toma una hora.

Activo

e ofrece en el link de citas
Destildalo para los que se cotizan antes de agendar.

Cancelar
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¢Como agrego una trabajadora?

En Trabajadoras:

. ; Bienvenida
o Bella Vista Salén & Spa Mariela (duefia)
Centro de belleza
N\
08 citas Trabajadol-as + Nueva trabajadora
J,
Calendario
NOMBRE CEDULA  TELEFONO PAGO SU LINK ESTADO
2 Cobros
Andrea 0414 555 Comisién 70% de lo que i & Editar
— activa
Morales 0198 roduce Desactivar
& Elcatalogo P SR
O Carla 0424 555 Comisién 70% de lo que Copiar su ik 2 ¢ Editar
i e e ats, activa
= Punto de venta Fuenmayor o7 produce link IR Desactivar
2 Clientas 0412 555 Comisi pil i
" . - omisién T0% de lo que Copiar su ¢ Editar
= i
Dapiei Rincon 0123 produce link Lt RN Desactivar
E2 Tocaria volver
Valentina 0414 555 Comisién 70% de lo que Copi Editar
5 - E Hp e WhatsApp activa z
% Servicios Perez 0141 produce link Desactivar
Lo Trabajadoras

®

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @& @

Configuracion

Mariela (dueiia)
Administradora

[» Salir

o Toca Nueva trabajadora.
e Copiar su link: cada una tiene su link de citas propio.

e WhatsApp: se lo manda directo.
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Los datos de la trabajadora

En la ventana de nueva trabajadora:

Su nombre (y si quieres, cédula y r A
teléfono). Nueva trabajadora X
e Como cobra: comisién o sueldo fijo. mbre
Marcalo si sus clientas la pueden elegir
en el link. Cédula Teléfono
@) Toca Guardar.
ipo de pago Comision
Comision (70%) 70% para ella - 30% el salon
Elreparto esigual para todas, no se
configura por persona.
Activa
arece en el link de citas por intemet
estildalo si suagenda se maneja solo desde el salon
Cancelar L Guardar
\ /
Il ° ~
¢Como le doy acceso a alguien? @IELTE
Para que la recepcion o una trabajadora entren con su propia clave, en Usuarios toca Nuevo usuario:
@ sunombre. b M)
) Nuevo usuario X
e Un correo. No tiene que ser real: solo es
el nombre con el que entra. prbre
e Una clave de al menos 8 letras o
numeros. rreo (con este entra)
o Qué es: Recepcion / Caja o i nombre@cormeo.com
Trabajadora. Ne hace falta que sea un correo real, solo sirve como nombre de usuario.
e Toca Guardar y pasale su correo y e
clave. minimo 6 caracteres
l
Tip: Si alguien deja de trabajar contigo,
. z 2 R i6n / Caj Lo
entra en Editar y desactivala: no podra BEapaRL, BRI
entrar més. Agenda, cobra y maneja clientas. No ve nomina ni reportes
Cancelar
N\ g
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¢Como pongo milogo y la tasa?

En Configuracion, arriba:

Bella Vista Salén & Spa
Centro de belleza

Citas

oo
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

T &

Punto de venta

{3

Clientas

2

5B

Tocaria volver

x

Servicios

S
oO

Trabajadoras

®

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @ @

Configuracion

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Configuracion

Ajustes generales

B Tulogo

Sale arriba del link de citas. PNG, JPG, WEBP o0 8VG, hasta 2 MB. Si es cuadrado y con fondo transparente, mejor,

[ Subir mi logo
<Conqué tas, 2 as? 3
Euro (BCV) Délar (BCV) » aqgue yo ponga
\

Con esta se pasan los precios de délares a bolivares en cada cobro.
Tasa BCV — délar- la que se cobra

80118
Se actualiza sola cada hora desde el BCV; podés corregirla a mano.

Periodo de pago

Quincenal

Guardar
)

Como te pagan tus clientas

sueldo fijo se paga por semana, asi que lo normal acé es Semanal

v

Tasa BCV — euro

98118
Solo de referencia. Los cobros no la usan.
Nombre del negocio

Bella Vista Salén & Spa

Se los mostras a la clienta cuando paga. Lo que dejes vacio no aparece.

Pago mavil
Banco

Banesco

o Subir mi logo: sale en el menu y en el link de citas.

e Cobra con la tasa del BCV: se actualiza sola cada hora.

Teléfono

0414 555 0100

e O elige La que yo ponga y escribe tu tasa: queda fija hasta que la cambies.

o Toca Guardar.

Tip: Mas abajo cargas tus datos de pago movil, que ven tus clientas cuando te pagan.
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¢Como saco la quincena?

En Némina el sistema hace la cuenta solo: lo que produjo cada una, su comision, propinas, adelantosy lo que

hay que pagarle.

- 2 Bienvenida
o Bella Vista Salén & Spa Mariela (duefia)

Centro de belleza

[1[=]
oo

Calendario

Citas Némina y comisiones

BELLA VISTA SALON & SPA (30%)

sde Hasta
83 Cobros 10/01/2026 (m} ] 10/16/2026
& Elcatilogo
9 Punto de venta Preview del periodo (2026-10-01 - 2026-10-15)
9, Clientas TRABAJADORA COMO COBRA  PRODUCIDO

Andrea 70% de lo
B2 Tocaria volver o prodticido $37.00 $11.10
K Servicios Carla 70% de lo $0.00 -

Fuenmayor producido :
Lo Trabajadoras

o

Daniela incén |0 © 420 $25.00 $750
NETIES producido

Valentina 70% de lo
L Reportes Pérez producido $95.00 %28.00)
© Usuarios Totales $157.00 $4710
® Soporte
& Configuracion Con qué pagarle a cada una

La quincena y los nimeros

Lo que letoca a cada trabajadora y cuanto entr6 al salon.

N

2 Generar liquidaciones
[m] Actualizar preview del periodo

Reparto 70/30 - sueldo fijo pagado por semana

LETOCA PROPINAS ADELANTOS NET

$25.90 - = $28
$0.00 = = $0.
$1750 — - $10.00 $7¢
$66.50 - = $6¢€
$109.90 $0.00 $10.00 $9¢

El neto se reparte con la misma mezcla con la que entré la plata del periodo: lo que entré en bolivares se paga en bolivares, lo que entro por Zelle se paga por
Zelle. Los bolivares son los que de verdad entraron, cada uno a la tasa del dia en que se cobr¢. Las de sueldo fijo se pagan con la mezcla de toda la caja.

TRABAJADORA

Andrea Morales

Carla Fuenmayor

o Elige desde qué dia y hasta qué dia.

6 Toca Actualizar preview y revisa la tabla.

EFECTIVO
EN $

$25.90

PAGO MOVIL
EN BS

BINANGE
ENS NETO
— $25.90
= $0.00

e Cuando pagues, toca Generar liquidaciones del periodo para dejarlo registrado.

Tip: Debajo de la tabla te dice con qué plata pagarle a cada una: efectivo, bolivares o Zelle, segin cémo entro.
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¢Como anoto un adelanto?

En Nomina, mas abajo, en Adelantos:

Adelantos

Se descuentan solos del neto de la trabajadora en el periode donde caiga la fecha,

Trabajadora neda Monto en dolares Nota (opcional)

Elegir.. v Délares $ v 0.00 Ej: adelanto para pas:
FECHA TRABAJADORA MONTO NOTA
01/10/2026 Daniela Rincén -$10.00 Adelanto para el pasaje

Elige la trabajadora.
o Elige la moneda y escribe el monto.

e Toca Registrar adelanto. Se descuenta solo de su proxima quincena.

p

\

Registrar adelanto
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¢COomo veo cudnto entro?

En Reportes:

Bella Vista Salén & Spa
Centro de belleza

Citas

oo
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

T &

Punto de venta

{3

Clientas

2

5B

Tocaria volver

x

Servicios

S
oO

Trabajadoras

®

Némina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& @& @

Configuracion

Mariela (dueiia)
Administradora

[» Salir

o Elige las fechas.
e Toca Actualizar: ves el total, por medio de pago, por trabajadora y por servicio.

e Exportar CSV para abrirlo en Excel o mandarselo al contador.

Bienvenida
Mariela (dueiia)

Reportes

Solo la dueia

Hasta

sde
10/01/2026

[m] ] 10/03/2026

Por método de pago

METODO

Binance

Zelle

Pago movil

Efectivo

Por servicio

usp

SERVICIO / DESCRIPCION

Mechas balayage

Tinte completo

Ufas acrilicas

Limpieza facial

Laminado de cejas

o Q)

Por trabajadora

TRABAJADORA

Valentina Pérez

Andrea Morales

Daniela Rincon

usp

Exportar CSV

Total del periodo

$157.00

Bs 125785,26

PRODUCIDO

$60.00
$35.00
$25.00
$22.00

$15.00
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'3 Para tus trabajadoras

Lo que ve cada una cuando entra con su cuenta. Puedes mostrarles esta pagina.

Miespacio
La trabajadora ve su agenda y lo que lleva ganado. No ve lo de sus compafieras ni la caja del salén.

0 Agendar cita: anota una cita en su propia agenda. Con

Bianvenida

Nueva clienta anota a una clienta nueva. = ValentinaPérez
e Copiar para mandar: copia sus horas libres del dia para Mol Valering
pegarlas en un mensaje. Tu agenda y lo que producis.
1 S
e Lo que produje: lo que hizo en la semana, la quincena o AL + Agendarcita

el mes, y cuanto le toca.

Mi agenda ~2 Lo que produje

Tip: Mas abajo esta su link de citas propio, para ponerlo en su
estado de WhatsApp. Tus horas libres

2:00 PM 2:30 PM
3:00 PM 3:30 PM 4:00 PM
4:30 PM 5:00 PM 5:30 PM
6:00 PM 6:30 PM 7:00 PM

7:30 PM 8:00 PM 8:30 PM

14 horas libres de 24 - las tachadas ya estan tomadas,
las grises ya pasaron

Tulink paralas clientas

Los avisos estan blogueados en este navegador. Se
permiten desde el candado de la barra de direcciones,
en Notificaciones

hteps://fenixflowai.com/salones/s/dem. [
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éNecesitas ayuda?

Escribenosy te respondemos ahi mismo.

¢Como pido ayuda?

En el menu, Soporte.

Bella Vista Salén & Spa
Centrode belleza

Citas

[o =}
oo

Calendario

Cobros

El catalogo

a &

Punto de venta

2

Clientas

J

58

Tocaria volver

ae

Servicios

Jo

s Trabajadoras

®

Nomina

=

Reportes

Usuarios

Soporte

& ® @

Configuracion

Mariela (duefia)
Administradora

[> salir

Bienvenida
Mariela (dueia)

Soporte

Contanos qué necesitas y te respondemos aca mismo. Te avisamos al teléfono.

<De gue se trata?

No me aparecen las citas del sabado

Contanos con detalle

Enviar

1 3

[3] Nueva consulta

0 Toca Nueva consulta, cuéntanos qué pasay toca Enviar. Te avisamos al teléfono cuando respondemos.
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Problemas comunes

Olvidé miclave

La dueia te pone una nueva en
Usuarios - Editar

. Si eres la duefia, escribenos por WhatsApp.

Cobré mal

La duefa puede borrar el cobro y se vuelve a cargar
bien. La recepcion no puede borrar cobros.

Una trabajadora no ve su agenda

Revisa en
Usuarios

gue su cuenta esté vinculada a su ficha de
trabajadora.

Fénix Salén

Una clienta no ve horarios en el link

Revisa en

Configuraciéon

que el link esté abierto, que ese dia no esté
marcado como cerrado y la anticipacion minima.

La tasa no es lade hoy

La del BCV se actualiza sola cada hora. Si usas tu
propia tasa, cambiala en
Configuracién

No me llegan los avisos

Instala el sistema como app en tu teléfono y acepta
las notificaciones cuando te lo pida.

e WhatsApp +58 422 609 9302 - fenixflowai.com/salones

Fénix Sal6n - Guia de uso - pagina 23 de 23



